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"LA MARGINACION DE LASPERSONASMAYORESEN LOSMEDIOSDE
COMUNICACION"

De forma global puede decirse, sin lugar a la duda ni temor a equivocarse. que,
en términos generales, €l sector de las personas mayores constituye hoy el bloque social
mas importante dentro de nuestra sociedad. Dos datos especidmente avalan esta
afirmacién. Por un lado est4 claro en cuanto al nimero, dado € avance que en este
sentido se viene dando con la continuidad implacable que marca el calendario de las
jubilaciones o prejubilaciones. Pero, por otro, no puede dejarse de considerar la
categoria humana. social. moral. cultural o politica de que estan adornados sus
componentes.

Si la primera consideracion salta a la vista a la minima observacion de nuestras
calles, plazas, lugares de reunion. centros culturales o sociales, salas de salud o de ocio,
por citar algunos aspectos més frecuentes de la vida 'y que con certeza matemética nos
confirman las estadisticas, por lo que se refiere a la progresiva presencia de las
personas mayores en una buena parte de la realidad socia la conclusion se convierte en
axioma. A excepcion de algunos campos, como € de la representacion politica en los
principales organismos con capacidad de decision (Congreso, Senado, Cortes
Autondmicas...) o de otros como e de la moda, e de la economia o las nuevas
tecnologias, € avance de la presenciay actuacion de las personas mayores es pal pable.

Unatrayectoria vital delos ciudadanos mayores

A este respecto se impone el reconocer la trayectoria vital que insuflan en la
sociedad sus nuevas generaciones de mayores. Por supuesto que su preparacion cultural
y su participacion social viene alcanzando los mismos niveles que en la mayoria de los
ciudadanos, pero es que ademas su respuesta ante los problemas y necesidades mas
diversas sobrepasa la media nacional, y sus deseos de seguir estando presentes en sus
propias comunidades y de aportar soluciones adecuadas se palpa en multitud de
circunstancias. Valga citar, como g emplo. el Voluntariado en todas sus variantes.

Por eso es més de notar y resalta de forma muy llamativa la escasa atencién,
cuando no peyorativa atencion, que prestan y ofrecen los mas diversos medios de
comunicacion aas personas mayores. E cierto que en este campo se ha pasado por
diversas etapas. De la desconsideracion total, a no ser sobre algun tema con ribetes de
tremendismo o tintes descalificadores, a un punto en que aparecian con mas frecuencia
asuntos de interés para las personas mayores. siendo éstas, a su vez, autoras de sus
propias noticias. Proceso en que hay que reconocer la labor del IMSERSO por acercar
el mundo de la prensa y la cultura a los diversos sectores sociales con algun tipo de
carencias.

Es en esta etapa de |os afios ochenta cuando aparece larevista " Sesentay mas' y
posteriormente algun espacio radiofonico, como "El club de la vida', debiendo
resaltarse también que con motivo de eventos como € Afio Internacional de las
Personas Mayores o posteriormente la Il Asamblea Mundia del Envejecimiento, se



noté un resurgir del interés de los medios informativos sobre las personas mayores en
general, y sobre cuestiones como su economia. su mundo cultural, sus necesidades
familiares, sus posibilidades de participacion. etc.

Aun siendo esto poco y producirse de forma més bien anérquica. a irse dando
cuenta los medios de los hechos expuestos més arriba y también de las posibilidades
econodmicas que el sector ofrece, es mas frecuente la aparicion de noticias, habiéndose
prodigado la publicacién de agunas revistas desde la empresa privada, aparte de
Boletines diversos y espacios radiofonicos, éstos enfocados generamente a temas de
salud.

Otra actitud delos medios

Tras estas consideraciones, y situados ante la realidad descrita y frente a la
actualidad, no puede decirse sino que el tratamiento de los medios de comunicacion,
especialmente de los grandes, tanto publicos como privados, deja mucho que desear por
lo que a las personas mayores se refiere. Ahi estén los estudios al respecto realizados a
lo largo de los ultimos afios, por empresas privadas de publicidad unos y por €
IMSERSO otros. El Ultimo es de hace un mes, presentado en la inauguracion del Curso
de Verano sobre "Los Medios de Comunicacion y las Personas Mayores’. de la
Universidad Internacional Menéndez Pelayo, que tuvo lugar en Santander 1os dias 28 de
agosto al 3 de septiembre.

Como resumen de dicho estudio queda claro que €l tratamiento que los medios
de comunicacion ofrecen sobre dicho sector es paupérrimo. cuando no denigratorio,
tanto por lo que se refiere a la informacion propiamente dicha en los diversos medios
como a través de la publicidad soportada en los mismos. Se trata de un colectivo que
supera con creces los 7 millones (o que hace acercarse al 20 % de la poblacién total
espanola). Sin embargo de ninguna manera se acomodan las imagenes a su realidad
social, econdémica, cultural o politica.

A pesar de los avances referidos mas arriba, los propios mayores siguen
viéndose reflgjados en los medios como dentro de un mundo de soledad, dependencia,
negativos al compéas de la vida. como problema, mientras, por e contrario, en la
mayoria siguen primando los conceptos de deseo de vivir, de megorar, de influir en la
sociedad. La cuestion es mas fuerte si, ademas, sobre los primeros aspectos e propio
lenguaje empleado en los medios degja mucho que desear, al dominar en é un tono
paternalista cuando no un tanto dramético y hasta infantiloide, y como si en su inmensa
mayoria vivieran en una Residencia. Y por lo que a las actitudes ante la vida y sus
avances se refiere contrastan hechos como el que un 25% de personas mayores tiene
teléfono mévil y supera € 17% €l indice de los que usan con bastante normalidad
Internet.

Ante estas evidencias y la presencia de periodistas, e Curso finalizo ofreciendo
la llamada “Declaracion de Santander”, en busca de un cédigo deontolégico de los
profesionales sobre el tratamiento de la informacion acerca de las personas mayores, de
un gran peso e influencia éstas en nuestra sociedad, como se dice a principio de estas
lineas.



En este documento final los periodistas presentes muestran una actitud realmente
positiva, proponiendo un conjunto de formulas que hagan cambiar radicalmente €l
tratamiento informativo sobre el colectivo. Tanto esta Declaracion como e Estudio
referido es de esperar vean la luz pronto a través de su publicacion. En cualquier caso,
como resumen de |as propuestas de |os periodistas es de resaltar |a necesidad de mostrar
el envejecimiento como una etapa mas de la vida, ni mejor ni peor, sino distinta, en la
que se dé la importancia necesaria a los valores que encarnan las personas mayores -
serenidad, experiencia, respeto, independencia, memoria del pasado...- precisamente en
contraste con los valores que sisteméticamente se destacan, como norma general, sobre
juventud, belleza, rendimiento econémico, €tc.

Ante la marginacion sefialada, y de la que es absolutamente necesario salir, por
todos los medios que la sociedad y sus instituciones disponen, y para lo que es
imprescindible la colaboracion de las propias personas mayores, la Declaracion termina
resaltando la necesidad de dar a éstas su propia voz, como ciudadanos independientes
gue son y protagonistas de sus propias vidas. Mas aln, como primer paso se sugiere e
recurso a ellas como primeray mejor fuente informativa en todo cuanto les concierne, y
también en otras muchas cuestiones en las que su voz puede ser clarificadora.



